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Conditions générales

Arrivée / départ
Arrivée jusqu’à 23.00 h. Départ jusqu’à 11.00 h.

Prix 
Les prix sont établis en Francs Suisses (CHF) / Euros (€) par chambre et dépendent 
de la catégorie de la chambre, de la saison, du jour de la semaine et du nombre 
de personnes. Des changements de prix sont réservés.

PaIement
Le paiement est effectué au moment du départ, en espèces (Francs Suisses 
ou Euros), ou avec une des cartes suivantes : VISA, Mastercard, 
American Express (+ 3 % !), Diners, JCB, Maestro et Postcard.

Manger / boire
La nuitée comprends un buffet de petit-déjeuner très varié, le service et la TVA.
La demi-pension, pour un supplément de CHF 34.– / € 28 par personne, vous 
est proposée dans le restaurant Bären, voisin de notre hôtel.
Au bar de l’hôtel, diverses boissons vous sont proposées. De 12 h à 22 h, le café 
et le thé vous sont offerts gratuitement. Une chambre froide au rez-de-chaussée, 
est à votre disposition pour entreposer vos propres boissons et provisions.

Taxe de séjour / Carte d’hôtel
Chaque hôte dès 16 ans doit s’acquitter de la taxe de séjour. En échange, vous 
recevrez une carte d’hôte qui vous offre diverses réductions et vous permets de 
voyager gratuitement dans la zone 80.

Frais d’annulation du 1.05 au 30.09 et du 23.12 au 3.01.:
De 0 à 3 jours avant l’arrivée : 75 % de l’offre réservée.
4 à 7 jours avant l’arrivée : 50 % de l’offre réservée.
8 à 11 jours avant l’arrivée : 25 % de l’offre réservée. 

Nous vous recommandons de contracter une assurance-annulation. 

Frais d’annulation du 1.10 au 30.04, sauf du 23.12 au 3.01.:
De 0 à 3 jours avant l’arrivée : 1 nuitée. 

Nous vous recommandons de contracter une assurance-annulation.  
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